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Werkstatt-Informations-Systeme

Repair and Maintenance Information - RMI
Dieser Artikel oder Abschnitt bedarf einer Überarbeitung. Hilf mit, ihn zu verbessern, und entferne anschließend diese Markierung.
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Allgemein
Gemäß EU-Verordnung müssen Fahrzeughersteller unabhängigen Marktteilnehmern (bspw. freien
Werkstätten) Zugang zu technischen und Wartungsinformationen gewähren.

Hersteller

Audi

erWin

https://www.colliseum.eu/wiki/Diskussion:Werkstatt-Informations-Systeme
https://www.colliseum.eu/wiki/Colliseum:Hilfe
https://erwin.audi.com/


BMW, Mini

W.I.R. – »Werkstatt Informations Recherche Tool«
AOS – »Aftersales Online System« (früher OSS)

Citroen

Service Citroen

Fiat

Technical Information (auch Lancia, Alfa Romeo, Abarth)

Ford

FordEtis
IORS – »Independent Operator Repair System«

Hyundai

Tech Info

Kia

Global Information System

Mercedes-Benz

WIS (Werkstatt-Informations-System)
ASRA (Arbeits- und Standardtexte, Richtzeiten und Arbeitswerte)
MSS (Maintenance Service System)
SSL (Schadensschlüssel)
WSM (WIS Service Media)
Service & Parts net (für unabhängige Werkstätten)
XENTRY (für autorisierte Partnerbetriebe)

Mitsubishi

TechInfo

Opel

Service Opel

Peugeot

Service Box Opérateurs Indépendants

Porsche

PIWIS TSI (Porsche Integrated Workshop Information System / Technical Service Information)

Renault

New Dialogys

https://aos.bmwgroup.com/
http://service.citroen.com/
https://www.technicalinformation.fiat.com/
https://www.etis.ford.com/
https://www.hyundaitechinfo.com/
https://kiatechinfo.snapon.com/
https://www.colliseum.eu/wiki/Arbeitswerte
https://www.service-and-parts.net/dcagportal/DCAGPortal/portal.action
https://xentry.daimler.com/
https://www.mitsubishitechinfo.eu/
http://service.citroen.com/
http://public.servicebox.peugeot.com/
https://techinfo2.porsche.com/PAGInfosystem/VFModuleManager?Type=GVOStart
https://newdialogys.renault.com/


Renault Trucks RMI

Skoda

erWin

Suzuki

Service Portal Automobile

Toyota

Service and repair information

Volkswagen

ErWin – »Elektronische Reparatur und Werkstatt Information« für freie Werkstätten
ElsaWin – »Elektronisches Service Auskunftssystem« für registrierte Vertragswerkstätten
ETKA – »Elektronischer Teilekatalog« für registrierte Vertragswerkstätten
ETOS – »Ersatzteile Order System« für freie Werkstätten

Volvo

Tech Info
Repair and Maintenance Information

Markenübergreifende Informationen
partslink24 (Mehrmarken Original Teile Portal)
repair-pedia

Beiträge im VuF
1996 #6 Die Kfz-Gruppenfreistellungs-Verordnung
2014 #4 Zugang zu Reparatur- und Wartungsinformationen

Siehe auch
Diagnose-Systeme
Betriebsanleitung
Technische Informationen des KTI: 04/10, 03/2012, 02/2013, 04/2013
Verordnung (EG) Nr. 1400/2002
Verordnung (EG) Nr. 715/2007 über den Zugang zu Reparatur- und Wartungsinformationen
für Fahrzeuge
Verordnung (EG) Nr. 692/2008 über den Zugang zu Reparatur- und Wartungsinformationen
für Fahrzeuge
Verordnung (EU) Nr. 64/2012 (für schwere Nutzfahrzeuge; insbesondere Artikel 2)
DIN EN_ISO 18542 – Straßenfahrzeuge - Standardisierte Terminologie für Reparatur- und
Wartungsinformationen (RMI)

https://www.renault-trucks-independentoperator.net/
https://erwin.skoda-auto.cz/
https://serviceportal.suzuki.eu/
https://www.toyota-tech.eu/
https://www.colliseum.eu/wiki/ErWin
http://de.wikipedia.org/wiki/de:ETKA
https://www.volvotechinfo.com/
https://gold.smcp.volvocars.biz/
https://www.partslink24.com/partslink24/user/login.do
https://www.repair-pedia.eu/
https://www.colliseum.eu/wiki/Die_Kfz-Gruppenfreistellungs-Verordnung
https://www.colliseum.eu/wiki/Zugang_zu_Reparatur-_und_Wartungsinformationen
https://www.colliseum.eu/wiki/Diagnose-Systeme
https://www.colliseum.eu/wiki/Betriebsanleitung
https://www.colliseum.eu/wiki/KTI
http://www.beuth.de/bestellung-extern/bestellen_bvbwr?p_kontext=beuth&p_par3=DIN%20EN_ISO%2018542
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